
Welches Café würden Sie nutzen?

Google 
Unternehmensprofil 
effektiv nutzen



Kennt ihr das?

„Ich kenne niemanden, der 
mit diesen Angebote 
wirklich den Schritt getan 
hat, den die Anbieter 
versprechen…“



So werden Sie in Google Maps sichtbar

Erreichen Sie mehr Kunden und steigern Sie 
Ihren Erfolg.


Die Guideline für Google My Business

Google  
Unternehmensprofil



Warum Google My Business?
• Für Lokal tätige Unternehmen


• Unternehmen in Google Maps auffindbar 
machen: Öffnungszeiten, Adresse, 
Telefonnummer, Website, Kontakt


• Online-Unternehmen darstellen

Google My Business ist wie ZUCKERSCHLECKEN.  
Mit wenigen Klicks für Unternehmen und Kunden  
zur Win-Win-Situation



Vorteile
• Kostenloses Marketing 

betreiben: Werbemaßnahmen 
um Kunden anzuziehen die 
Online-Präsenz zu verbessern.


• Terminbuchungen ermöglichen: 
Onlinebuchungen 


• Informationsverwaltung: 
Kontakt & Unternehmensinfos 
an einem Ort


• Guter erster Eindruck: 
professionell zu mehr Kunden



Vorteile
• Professionelles 

Bewertungmanagent - 
professionelle Reaktion


• Unternehmenseinblicke 
erhalten für beliebte Inhalte


• Lokaler SEO Boost, mehr 
Relevanz bei regionaler Suche


• Leistungen zeigen und 
ausstellen



Roadmap
Start 1

Google Account
Verwende Geschäfts-E-Mail-Adresse

2
Google My Business

anmelden 

3
Profil optimieren

Infos eingeben

4

Website anpassen
Optimierung der Website für Google

END



Step 1 Kostenloses Google Konto erstellen

Unter https://www.google.com/business/ einloggen oder Konto erstellen

https://www.google.com/business/


Step 2 Anmelden

Sobald ein Konto vorhanden ist können Sie sich im Konto anmelden: Website besuchen & auf „ANMELDEN klicken



Step 3 Daten verwalten

Unternehmen hinzufügen und damit eintragen. Ist das Unternehmen bereits eingetragen einfach den 
Unternehmensnamen eingeben und das Profil finden und verwalten.



Step 4 Kategorie wählen

Die Kategorie hilft Google dabei, die jeweiligen Unternehmen ordnungsgemäß zu klassifizieren um potenziellen 
Kunden präzise Informationen bereitzustellen (https://tabelle.info/google_business_kategorien_AH.html)

https://tabelle.info/google_business_kategorien_AH.html


Step 5 Standort hinzufügen

Falls Ihr Unternehmen einen 
physischen Standort hat 
sollten Adresse, Stadt, 
Bundesland  oder Land 
ausgewählt werden. 



Step 6 Einzugsgebiet festlegen

Die Eingrenzung des Einzugsgebietes ist 
eine Möglichkeit, um ihr 
Unternehmenskauf eine bestimmte 
Region oder ein bestimmtes Gebiet zu 
beschränken.



Step 7 Kontaktdaten eingeben

Jetzt bitte Kontaktinfos des 
Unternehmens einschließlich 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, 
Website und Öffnungszeiten eigeben



Step 8 Eintrag bestätigen

Um sicherzustellen, dass Sie der Inhaber 
sind, wird Google eine Bestätigung  
einfordern. Hier gibt es verschiedene 
Möglichkeiten das Unternehmen zu 
authentifizieren: Postkarte per Post, ein 
Anruf auf die Festnetznummer 



1
Profil-Power

Füttern Sie das Profil mit wichtigen 
Details, je mehr Infos desto besser. 
Nutze sollen sich ein Bild vom 
Unternehmen machen können.

Profil optimieren

2
Kundschaft anziehen

Mache professionelle Bilder und sorge für eine. 
Professionellen ersten Eindruck. Sortiere jedem 
Bereich ein paar Bilder zu: Innenbereich, Logo, 
Außenansicht und mehr

4 Schnell sein
Überprüfe ob du die Nachrichten-
Option in Google nutzen möchtest

3
Aktuell bleiben

Kontaktdetails aktuelle halten damit 
deine Kunden nicht ins Zweifeln kommen 
oder umsonst anreisen

5 Beschreibung

Was macht Ihr Unternehmen aus. 
USP oder Verkaufsargumente

6
Schreiben und 
veröffentlichen

Vergrößere deine Unternehmensdaten 
und den Raum, den Google dir zur 
Verfügung stellt. Veröffentliche 
regelmäßig Neuigkeiten, Angebote etc. 

7
Bewertungen einholen und 
beantworten
Ob Lob oder Kritik: antworten Sie Ihren Kunden. Das 
schafft Nähe und zeigt Interesse



Beispiele



Optimierung des Profils
• Vollständigkeit: Geschäftsdaten 

aktuell halten!


• Hochwertige Präsentation: 
Nutzung von aussagekräftigen 
Fotos von Geschäft und Team.


• Regelmäßig Updates: Angebote 
und Öffnungszeiten aktuell halten


• Auf Kundenbewertungen regieren



Was ist wichtig?
• Vollständigkeit beachten: 

Geschäftsname und Adresse 
etc. eingeben


• Achte auf einheitliche Daten 
über alle Plattformen hinweg 


• Überprüfe alle Eingaben 
regelmäßig! Nutze das Google 
Dashboard



Verbesserungen
• Beachte deine Zugriffe und 

schau auf die Suchbegriffe 


• Teste verschiedene Fotos. Die 
Google Bildersuche ist eine 
Suchmaschine, bei User über 
die Bilder kommen


• Sorge für Bewertungen: Die 
Sterne sorgen für  
Aaufmerksamkeits in der 
Suchergebnisliste



Fazit
Google Unternehmensprofil ist ein MUSS für 
Unternehmen jeder Größe. 


Es bietet: 

• Kostenlose Steigerung der Online-Präsenz.


• Verbesserte Auffindbarkeit in lokalen 
Suchergebnissen.


• Direkte Kundenkommunikation.


• Wertvolle Einblicke in Kundenverhalten.


Durch optimale Nutzung dieses Tools können Sie 
Ihre Sichtbarkeit erhöhen, neue Kunden gewinnen 
und Ihr Geschäft erfolgreich ausbauen.



Kornelia Exner 
Schlosswiesenstraße 3 
61197 Florstadt 

www.kexDESIGN.com

Viel Erfolg!!!

Nur EINFACHE DINGE werden 
weiter verfolgt und sorgen für Erfolg! 

http://www.kexDESIGN.com

