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Strategie fir Website & Webshop

,Ich kenne niemanden, der
mit diesen Angebote
wirklich den Schritt getan
hat, den die Anbieter
versprechen...”

Kennt ihr das?

Sehr geehrtes SRR IMEEREERen Team,

ich bin auf Ihr Unternehmen gestoBen und habe gesehen, dass es bereits auf Google mit 5 Sternen prasent ist. Ihnen ist bestimmt auch wichtig,
dass das volle Potenzial Ihres Google-Standorts ausgenutzt werden sollte, oder?

Fakt ist: Viele Unternehmen erscheinen nur, wenn potenzielle Kunden sie bereits kennen. Doch die wahren Umsatztreiber sind gezielte lokale
Suchanfragen wie ,Weinhandlung, weinauswahl, rebsorten, rotwein in meiner Nahe" oder ,bestes Branchengeschéft in Wiesbaden®.

Die gute Nachricht: Ihr Google-Eintrag kann jetzt gezielt optimiert werden — fir mehr Sichtbarkeit, bessere Platzierungen und messbare
Verbesserungen bei hochwertigen Suchanfragen, die wirklich neue Kunden bringen. Ohne Risiko — mit klar messbaren Ergebnissen!

Eorts oo™ an kann zudem einheitlich auf Gber 60+ Plattformen wie Apple Maps, GolLocal, Waze, MeineStadt, HERE, TomTom
und weiteren Branchenverzeichnissen platziert werden, welche lhre Prasenz in Wiesbaden nocheinmal deutlich verstarken wird.

Das alles sorgt fur vorallem fur: Mehr Anfragen, Laufkundschaft & Bewerbungen. Maximales Vertrauen durch eine flaichendeckende Online-
Prasenz und bessere Platzierungen durch starke Rlckverlinkungen.

Wir wiirden gerne all dies fur-SSisaiid> Alwesass Italien umsetzen, antworten Sie bitte kurz auf diese E-Mail. Unser langjahriges
Expertenteam wird lhnen gerne weitere Informationen zukommen lassen.

Liebe GraBe nach Wiesbaden
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Teamleitung - Sichtbarkeitsassistentin - fur lokale Unternehmen

Virtd et

Google Partner Unternehmen
Telefonischer Kontakt @ #98s&8@3966

Abmelden - Datenschutz & Rechtliche Hinweise

Vil nsubscribe //SIBBSNBEINS ubscribe




Google
Unternehmensprofil

Der blumenladen

4.6
n . : Heimathund Blumengeschéf
So werden Sie in Google Maps sichtbar =™ -
Geschaft fir Heimtierbedarf UBERBLICK BEITRAGE
: : : : (-\/\) ‘/‘\\’ /ﬁ (©) Olgastrale 54, 70182 Stuttgar
Erreichen Sie mehr Kunden und steigern Sie ey, ) E‘J - . wngar P
lhren Erfolg V Elnkgufen in Gaachah (© Heute 8:00 bis 18:30 Uhr v
>

v" Abholung vor dem Laden

Die Guideline fur Google My Business @  Lindort 4, 58708 Menden Heute 8:00 bis 18:30 Uhr

(O  Heute 10:00 bis 16:00 Unr -
R, 0711241466 v

httpsr,",’heimathund-shop de/laden/

==  Wir sind ein Blumen-Unternehmen mit
@ Exklusives Hundezubehér » Hundeleinen Herz und Seele inmitten Stuttgart...Mehr

Hundepads * Hundebetten - 2 weitere

02378 8647000 @ https.//www.derblumenladen.net/

Bezeichnet sich als ,von Alle ansehen g
Frauen gefiihrt* /
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. FUr Lokal tatige Unternehmen

#3 Dieses Untemehmensprofil wird von dir verwaltet @

Adresse: SchloRwiesenstralle 3, 61197 Florstadt

Offnungszelten: Geschlossen - Offnet Mo um 09:00 ~

e Unternehmen in Google Maps auffindbar

Info zum Unternehmen bearbeiten

m aC h en : Oﬁn u n g Szeiten ) Ad resse, Der nachste Schritt zum Erfolg fur lhr

Unternehmen

Telefonnummer, Website, Kontakt

Nutzer nach |hrem Angebot suchen

~* Jetzt werben

e  Online-Unternehmen darstellen

Produkte Alle anzeigen

Google My Business ist wie ZUCKERSCHLECKEN.
Mit wenigen Klicks fur Unternenmen und Kunden
zur Win-Win-Situation

Strategie Coaching Website erstellen
keXD E S i G r\J Fragen und Antworten Fragen stellen
D Werbeoae riwr fue den Nittdstend Als Erster eine Frage stellen



Rezensionen

4.5

Y- “Es ist klasse mit einem Drink auf
* dem Dach zu sitzen..”

@ “Eine tolle Auswahl an regionalen

oI i p
Saften...
62 Safte werd« f1
“Die schonen Laternen sind sehr
¥ stimmungsvoll..” >

112 Latermmen wercen oft vahnt

L

Bewerten und Rezension schreiben

&  Cafe Aguacate

UBERBLICK

Fragen und Antworten

F:- Hallo. Ich bin

A 11"‘» \ ;‘«["; } Ja

Mandeimiict

Alle Fragen ansehen (15)
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Highlights

’
Gesunde
swrichte

REZENSIONEN

IKlOose
Alternativen zu Milchprodukten?

ntoler

\"‘
Bloprodukt¢

ant

Ha

t:ow" S|e

Wir haben Soja-, Hafter

Vortelle

Kostenloses Marketing
betreiben: WerbemalBnahmen
um Kunden anzuziehen die
Online-Prasenz zu verbessern.

Terminbuchungen ermoglichen:
Onlinebuchungen

Informationsverwaltung:
Kontakt & Unternehmensinfos
an einem Ort

Guter erster Eindruck:
professionell zu mehr Kunden

kex<oEsiGN



Rezensionen

4.5

- "Es ist klasse mit einem Drink auf
* dem Dach zu sitzen..”

@ “Eine tolle Auswahl an regionalen

- ) p
Saften...
62 Safte werden oft
“Die schonen Laternen sind sehr
¥ stimmungsvoll..” >

112 Latermen wercen cft erwahnt

L

Bewerten und Rezension schreiben

&  Cafe Aguacate

UBERBLICK REZENSIONEN

Fragen und Antworten

F- Hallo. Ich bin laktoseintolerar
Alternativen zu Milchprodukter
A: Hallo Anja, Ja. Wir haben Soja-, Hafter

Mandeimiict

Alle Fragen ansehen (15)

Highlights

1t. Ha

,,,,,
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ben Sie

Vortelle

Professionelles

Bewertungmanagent -
professionelle Reaktion

Unternehmenseinblicke

erhalten fur beliebte Inhalte

L okaler SEO Boost, mehr

Relevanz bei regionaler Suche

Leistungen zeigen und

ausstellen

kex<oEsiGN



Start

END

Roadmap

,
Google Account

Verwende Geschafts-E-Mail-Adresse

2

Google My Business

anmelden

3
Profil optimieren

Infos eingeben

4

Website anpassen
Optimierung der Website fur Google

kexpEsicN

ttcdstond



Step 1 Kostenloses Google Konto erstellen

Unter https://www.google.com/business/ einloggen oder Konto erstellen

Google

Google-Konto erstellen

Vorname Nachname

o

Nuizername O @gmail.com

Sie kénnen Buchstaben, Ziffern und Punkte verwenden

Stattidessen meine aktuelle E-Mail-Adresse verwenden

Passwort - Bestatigen ¢ @
& oder mehr Zeichen mit einer Mischung aus Buchstaben, Alle Google-Produkte nutzen — mit
Ziffern und Symbolen verwenden nur einem Konto.

Stattdessen anmelden m

—— s kexoEsicn
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https://www.google.com/business/

Step 2 Anmelden

Sobald ein Konto vorhanden ist kdnnen Sie sich im Konto anmelden: Website besuchen & auf ,ANMELDEN klicken

GO gle Unternehmensprofil Ubersicht Internehmensiosungen WV Ressourcer FAQ Anmelden Jetzt verwalten

Einfach online
gefunden werden
- mit lhrem
kostenlosen
Unternehmens-
profil auf Google

gl

der blumeniaden
45

niosen Unternehmenst ihre
hrt sgebiet
! l eschaft in ger Googl Igasts 018 '
f e M ndet Kun ) ¢ Stuttgas
ihr P | mit § L
Beitragen und mehr (O  Gedfinet Schiiefit um 18:30

0711 241466
Jetzt verwalten t

kexpesicn
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Step 3

Daten verwalten

Unternehmen hinzufigen und damit eintragen. Ist das Unternehmen bereits eingetragen einfach den
Unternehmensnamen eingeben und das Profil finden und verwalten.

UBERSICHT

o

Google

REZENSIO

lhr Unternehmen —
jetzt finden &
verwalten

Q Name lhres Unternehmens

Sie konnen lhr Unternehmen
nicht finden?

Unternehmen zu Google

hinzufugen

Orne Werbeoae rtwr fur den Niftd stond



Step 4 Kategorie wahlen

Die Kategorie hilft Google dabei, die jeweiligen Unternehmen ordnungsgeman zu klassifizieren um potenziellen
Kunden prazise Informationen bereitzustellen (https://tabelle.info/google_business_kategorien_AH.html)

< Kategorie auswahlen, die am ehesten
auf |lhr Unternehmen zutrifft

So konnen Kunden auf der Suche nach einem Unternehmen
wie lhrem Sie leichter finden. Weitere Informationen

Unternehmenskategorie

Q

Lebensmittel-Lieferservice X

Lebensmittel-Lieferservice

Drne Werbooge rtwr fue denNittd stond


https://tabelle.info/google_business_kategorien_AH.html

Step 5

Standort hinzufligen

Falls Inr Unternehmen einen
physischen Standort hat
sollten Adresse, Stadt,
Bundesland oder Land
ausgewahlt werden.

¢ Mochten Sie einen Standort hinzufugen,
den Kunden aufsuchen konnen - zum
Beispiel ein Ladengeschaft oder ein
Buro?

Nutzer, die nach lhrem Unternehmen suchen, konnen diesen
Standort dann auf Google Maps und in der Google-Suche
sehen.

kexpesicn



Step 6 Einzugsgebiet festlegen

Die Eingrenzung des Einzugsgebietes ist ¢ Einzugsgebiete hinzufugen, in denen

eine Mdglichkeit, um ihr Sie Kunden bedienen (optional)
Unternehmenskauf eine bestimmte
Region oder ein bestimmtes Gebiet zu
beschranken.

In der nachstehenden Liste kénnen Sie die Bereiche lhres
Einzugsgebiets eintragen. Diese erscheinen dann in lhrem
Eintrag und machen es potenziellen Kunden noch einfacher,
Sie zu finden.

Lebdiete suchen und auswahien
X Berlin-Neukdlin

Sie konnen spater noch Anderungen vornehmen und weitere Geblete
hinzufugen

Munchen, Deutschland X

Landshut, Deutschland X

kexDEsicn
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Step V4 Kontaktdaten eingeben <~  Welche Kontaktdaten sollen Kunden

?
Jetzt bitte Kontaktinfos des sehen:
Unternehmens einSChl_ieB”Ch Wenn |hr Eintrag diese Angaben enthalt, konnen Kunden Sie
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, leichter erreichen (optional)

Website und Offnungszeiten eigeben

‘W = Kontakttelefonnummer

URL lhrer aktuellen Website

Kostenlose Website mit meinen Angaben

O, lch bendtige keine Website
O erstellen lassen.

Details anzeigen

kexpesicn
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Step 8

Eintrag bestatigen

Um sicherzustellen, dass Sie der Inhaber
sind, wird Google eine Bestatigung
einfordern. Hier gibt es verschiedene
Moglichkeiten das Unternehmen zu
authentifizieren: Postkarte per Post, ein
Anruf auf die Festnetznummer

<~ Welche Kontaktdaten sollen Kunden
sehen?

Wenn |hr Eintrag diese Angaben enthalt, konnen Kunden Sie
leichter erreichen (optional)

‘W = Kontakttelefonnummer

URL lhrer aktuellen Website

O
® Ich benotige keine Website
O

Kostenlose Website mit meinen Angaben
erstellen lassen.

Details anzeigen

kexoesicn

stond



Profil optimieren

2

Kundschaft anziehen

Mache professionelle Bilder und sorge fur eine.
Professionellen ersten Eindruck. Sortiere jedem
Bereich ein paar Bilder zu: Innenbereich, Logo,
AuBenansicht und mehr

Schnell sein

4 Uberprife ob du die Nachrichten-
Option in Google nutzen mochtest

Schreiben und
veroffentlichen

VergroBere deine Unternehmensdaten
und den Raum, den Google dir zur
Verfagung stellt. Veroffentliche
regelmafig Neuigkeiten, Angebote etc.

/

Profil-Power

1 Futtern Sie das Profil mit wichtigen
Details, je mehr Infos desto besser.

Nutze sollen sich ein Bild vom
Unternehmen machen konnen.

Aktuell bleiben

Kontaktdetails aktuelle halten damit
deine Kunden nicht ins Zweifeln kommen

oder umsonst anreisen

Beschreibung

5 Was macht |hr Unternehmen aus.
USP oder Verkaufsargumente

Bewertungen einholen und
beantworten

Ob Lob oder Kritik; antworten Sie lhren Kunden. Das

schafft Nahe und zeigt Interesse
kexpesicn

ttcdstond



Beispiele

&  HeimDesign Q Rezensionen 0)
UBERBLICK REZENSIONEN FOTOS INFO g
4 5
% HeimDesign <& 3 I 4
a2 | 1 (430)

Kissenbeziige in neuen Farben auf
Lager. Jetzt bestellen. ‘%

¥ Online bestellen

% HeimDesign <

]
-

—

Q- -

“Es ist klasse mit einem Drink auf
dem Dach zu sitzen..." >

552 Dach wird oft erwahnt

“Eine tolle Auswahl an regionalen

Saften.”
362 Safte werden oft erwahnt

>

“Die schonen Laternen sind sehr
stimmungsvoll..” >
112 Laternen werden oft erwahnt

L

Bewerten und Rezension schreiben
Erfahrungen teilen und anderen

damit helfen

W W W W W

& Cafe Aguacate

UBERBLICK REZENSIONEN INFO
8 Langste Wartezeiten von bis zu 1,5 Std
zwischen 13:00 und 14:00 Uhi

@ In der Regel verbringen Menschen hier 30
bis 45 Min

Fragen und Antworten

F: Hallo, Ich bin laktoseintolerant. Haben Sie
Alternativen zu Milchprodukten?

A: Hallo Anja, Ja. Wir haben Soja-, Hafer- und
Mandelmilch.

WOrl

Alle Fragen ansehen (15)

@ Community fragen

Highlights
® ¢ 9
Gesunde Vegetarische Ruhig

Bioprodukte

Gerichte Gerichte



Optimierung des Profils

e \ollstandigkeit: Geschaftsdaten
aktuell halten!

e Hochwertige Prasentation:
Nutzung von aussagekraftigen

Fotos von Geschaft und Team.

* RegelmaBig Updates: Angebote
und Offnungszeiten aktuell halten

o Auf Kundenbewertungen regieren

Bobby’'s BBQ and Catering

4.6 €€

Grillrestaurant
UBERBLICK NEUES REZENSIONEN FOTOS

O ~ O &

ROUTE ANRUFEN SPEICHERN ORT TEILEN

ZUM MITNEHMEN "‘\| ("' BESTELLEN UND

BESTELLEN y. X LIEFERN LASSEN

Detroit Voltage
4.9
Elektriker in Detroit, Michigan, USA

UBERELICK NEUES LEISTUNGEN REZENSIO

//! \\\ ",,", \"-.‘ /’/ \\\ (v,"/ \"a‘.
(W) A (@) (®)
ANRUFEN CHAI ROUIE WEBSITE

ANGEBOT ANFORDERN

@ 400 Monraoe St #2261, ’

Detroit, MI 48226, USA

A%

HeimDesign

45 (56)

—a

.ar‘ i _g

Mobelgeschift - Geoffnet

UBERBLICK NEUES REZENSIONEN FOTOS I

‘e \ /-’A-\‘ " N\ /".f g
Q) =& (&) (®
ANRUFEN CHAT ROUTE WEBSITE

Wir sind ein Geschaft fur hochwertige
Mobel in modernem oder Retro-Design, >
Lampen aller Art und Haushaltswaren

X Einkaufen im Geschaft - v Lieferung

v Abholung vor dem Laden



Was ist wichtig?

Vollstandigkeit beachten:
Geschaftsname und Adresse
etc. eingeben

Achte auf einheitliche Daten
Uber alle Plattformen hinweg

Uberpriife alle Eingaben

regelmafig! Nutze das Google
Dashboard

1 % Mein Unternehmen bei Google

il 270 Kundeninteraktionen

0 +* N /:/
Profil bearbei... Rezensionen... Fotos Leistung
O = E
Dienstleistun... Buchungen Fragen und A... Beitrag hinzu...
Profil : Anzeige erstellen
vervollstandigen
Details hinzufugen und Mit Anzeigen bei Google
von mehr Nutzern fur Ilhre Firma werben
gefunden werden
| Jp— /\/‘

Nur sichtbar fur Administratoren des Profils

Profilstarke 0 .

Vollstandige Informationen

M
Werben Produkte be...
A
Um Rezensio...

Beitrag hinzufligen  : Al
Ve
Nutzern Neuigkeiten vom KL
Unternehmen mitteilen de
)



< Unternehmensprofil - Leistung

Verbesserungen

) Oktober 2020-Mérz 2021 ~

Interaktionen mit lhrem Unternehmen ()

e Beachte deine Zugriffe und

Alle Interaktionen Anrufe  Nachrichten  Bucl Schau auf d|e Suchbegrlﬁe

8,210 _ e TJeste verschiedene Fotos. Die
A +1.2% (m Vergieich 2y Oktober 2013-Mérz 2020 Google Bildersuche ist eine
Suchmaschine, bei User Uber
Yy @ - die Bilder kommen

v

N ———— e Sorge fur Bewertungen: Die

Wie Nutzer |hr Unternehmen Sterne SOrgen fUI’

©

gefunden haben

Aaufmerksamkeits in der
6,128 v Suchergebnisliste



Fazit

Google Unternehmensprofil ist ein MUSS flr
Unternehmen jeder GroBe.

Es bietet: e

v

e Kostenlose Steigerung der Online-Prasenz. wosus oeers
e \erbesserte Auffindbarkeit in lokalen - e
Suchergebnissen. ““

Google My Business

-

GET ON THE
MAP

° Direkte Kundenkommunikation.

SHARE
ACCURATE
INFO

o Wertvolle Einblicke in Kundenverhalten.

Durch optimale Nutzung dieses Tools kdnnen Sie
lhre Sichtbarkeit erhdhen, neue Kunden gewinnen
und lhr Geschaft erfolgreich ausbauen.



Viel Erfolg!!!
KeXq

Strategie fir Website & Webshop

Kornelia Exner
Schlosswiesenstral3e 3
61197 Florstadt

www.kexDESIGN.com

Nur EINFACHE DINGE werden
weiter verfolgt und sorgen fur Erfolg!


http://www.kexDESIGN.com

